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BWX ENGENHARIA

POLÍTICA DE PRIVACIDADE
E PROTEÇÃO DE DADOS

Diretrizes para o tratamento responsável de dados pessoais

APLICAÇÃO  Clientes, fornecedores, prestadores de serviços, candidatos, parceiros, visitantes 
do site e demais pessoas que se relacionem com a BWX Engenharia.

Versão: 1.0
Aprovação: Diretoria da BWX Engenharia

Vigência: 14 de agosto de 2026
Local: Araucária/PR
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1. Objetivo
Esta Política estabelece os princípios, as regras e as medidas adotadas pela BWX Engenharia 
para proteger dados pessoais e assegurar que seu tratamento ocorra de forma legítima, 
transparente, segura e compatível com a Lei nº 13.709/2018 - Lei Geral de Proteção de Dados 
Pessoais (LGPD).

A BWX Engenharia reconhece a privacidade e a proteção de dados como compromissos 
permanentes em suas atividades de engenharia, construção e reformas, estruturas metálicas, 
manutenção industrial, projetos de engenharia e mobiliário corporativo.

2. Abrangência
Esta Política aplica-se a todas as operações de tratamento de dados pessoais realizadas pela BWX 
Engenharia, em meios físicos ou digitais, inclusive as relacionadas a:

 clientes, potenciais clientes e seus representantes;
 fornecedores, parceiros comerciais e seus representantes;
 profissionais terceirizados e prestadores de serviços;
 candidatos a oportunidades de trabalho ou prestação de serviços;
 visitantes do site, remetentes de mensagens e solicitantes de orçamento;
 demais pessoas que mantenham contato ou relação jurídica com a empresa.

3. Identificação do controlador e canal de contato
A BWX Engenharia atua como controladora quando decide as finalidades e os meios do 
tratamento de dados pessoais sob sua responsabilidade.

CONTROLADOR  BWX Engenharia Ltda. • Araucária/PR • www.bwxengenharia.com.br • 
engenharia@bwxengenharia.com.br

Solicitações relativas à privacidade, à proteção de dados e ao exercício dos direitos previstos na 
LGPD poderão ser encaminhadas ao e-mail engenharia@bwxengenharia.com.br, com o assunto 
“Proteção de Dados - LGPD”.

4. Princípios
O tratamento de dados pessoais observará, conforme aplicável, os princípios da finalidade, 
adequação, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados, transparência, segurança, prevenção, 
não discriminação, responsabilização e prestação de contas.
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5. Dados pessoais tratados
Conforme a natureza da relação com o titular, a BWX Engenharia poderá tratar as seguintes 
categorias de dados:

 dados de identificação e contato, como nome, telefone, e-mail, função e empresa;
 dados cadastrais, fiscais, bancários e contratuais necessários à contratação e ao pagamento;
 dados profissionais, de qualificação, treinamentos, habilitações e experiência;
 documentos exigidos para acesso a obras, instalações de clientes e cumprimento de normas 

de saúde e segurança;
 registros de comunicações, solicitações, propostas, ordens de serviço e relacionamento 

comercial;
 dados técnicos de navegação, registros de acesso e informações coletadas por cookies 

estritamente necessários, quando aplicável ao site;
 imagens de obras e atividades, desde que respeitados os direitos das pessoas e as 

autorizações necessárias.

Dados pessoais sensíveis somente serão tratados quando indispensáveis, mediante fundamento 
legal adequado e com proteção reforçada. A empresa não solicita dados excessivos ou 
incompatíveis com a finalidade informada.

6. Como os dados são coletados
Os dados podem ser obtidos diretamente do titular, de seu empregador ou contratante, de 
clientes, fornecedores e parceiros, de documentos e sistemas utilizados na relação comercial, de 
fontes públicas legítimas ou por meio do site, telefone, WhatsApp, e-mail e formulários de 
contato.

7. Finalidades e bases legais
A BWX Engenharia trata dados pessoais apenas quando houver finalidade legítima e base legal 
aplicável. As principais situações estão resumidas abaixo.

Atividade Finalidades Bases legais usuais

Contato e orçamento
Responder solicitações, elaborar 
propostas, negociar e manter 
relacionamento comercial.

Procedimentos preliminares; 
legítimo interesse; consentimento, 
quando necessário.

Contratos e serviços
Cadastrar partes, executar 
contratos, gerir obras, acessos, 
pagamentos, entregas e suporte.

Execução de contrato; obrigação 
legal ou regulatória.

Fornecedores e terceiros
Qualificar, contratar, controlar 
documentação, segurança e 
desempenho.

Execução de contrato; obrigação 
legal; legítimo interesse.
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Atividade Finalidades Bases legais usuais

Fiscal, contábil e jurídico
Emitir documentos fiscais, manter 
registros, exercer direitos e atender 
autoridades.

Obrigação legal ou regulatória; 
exercício regular de direitos.

Segurança
Proteger pessoas, instalações, 
sistemas, documentos e prevenir 
fraudes e incidentes.

Legítimo interesse; obrigação legal; 
proteção da vida ou incolumidade 
física.

Comunicação institucional
Divulgar serviços e obras e enviar 
comunicações compatíveis com a 
relação mantida.

Legítimo interesse ou 
consentimento, conforme o caso.

8. Compartilhamento de dados
A BWX Engenharia poderá compartilhar dados pessoais, no limite necessário, com:

 clientes e responsáveis pelas instalações em que os serviços são executados;
 fornecedores de tecnologia, armazenamento, comunicação, hospedagem e suporte;
 contadores, bancos, seguradoras, consultores e assessores jurídicos;
 prestadores de serviços, profissionais terceirizados e parceiros necessários à execução 

contratual;
 órgãos públicos, autoridades e entidades reguladoras, quando houver obrigação legal ou 

solicitação válida;
 terceiros envolvidos em reorganização societária, auditoria ou operação empresarial 

legítima, com as salvaguardas cabíveis.

Os destinatários devem utilizar os dados para finalidades compatíveis, adotar medidas de 
segurança e respeitar a legislação aplicável. A BWX Engenharia não comercializa dados pessoais.

9. Transferência internacional
Alguns fornecedores de tecnologia podem armazenar ou processar dados fora do Brasil. Quando 
isso ocorrer, a BWX Engenharia buscará utilizar fornecedores confiáveis e adotar mecanismos 
adequados para assegurar proteção compatível com a LGPD e com as normas da autoridade 
competente.

10. Retenção e descarte
Os dados serão mantidos apenas pelo período necessário ao cumprimento das finalidades 
informadas, das obrigações legais e regulatórias, dos prazos contratuais e do exercício regular de 
direitos. Ao término do tratamento, serão eliminados, anonimizados ou conservados quando a 
legislação autorizar ou exigir.

A definição do prazo considera a natureza do dado, o contexto do tratamento, os riscos 
envolvidos, os prazos legais e a necessidade de comprovação das atividades realizadas.
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11. Segurança e proteção de dados
A BWX Engenharia adota medidas administrativas e técnicas proporcionais ao porte da 
empresa, ao contexto do tratamento e aos riscos identificados. Entre as medidas aplicáveis estão:

 controle de acesso às informações conforme a necessidade de cada atividade;
 uso de senhas individuais e orientação para criação de senhas seguras;
 proteção de dispositivos, contas de e-mail, arquivos e cópias de segurança;
 atualização de sistemas e uso de ferramentas de proteção contra ameaças digitais;
 restrição e organização do armazenamento físico e digital de documentos;
 compartilhamento apenas com pessoas e empresas que necessitem das informações;
 orientação de sócios, prestadores e terceiros sobre confidencialidade e proteção de dados;
 avaliação e resposta a suspeitas de perda, acesso indevido, alteração ou divulgação não 

autorizada.

Nenhum sistema é totalmente imune a riscos. Por isso, as medidas são revisadas e aprimoradas 
de acordo com a evolução das atividades, das ameaças e das exigências legais.

12. Incidentes de segurança
Suspeitas de incidente envolvendo dados pessoais devem ser comunicadas imediatamente à 
Diretoria. A BWX Engenharia realizará análise do fato, adotará medidas para contenção e 
redução de danos, preservará os registros pertinentes e avaliará a necessidade de comunicar os 
titulares e a autoridade competente, nos prazos e condições previstos na legislação.

13. Direitos dos titulares
Nos termos da LGPD, o titular poderá solicitar, conforme aplicável:

 confirmação da existência de tratamento e acesso aos dados;
 correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;
 anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, excessivos ou tratados em 

desconformidade;
 portabilidade, observados os requisitos legais e regulamentares;
 informação sobre compartilhamentos realizados;
 informação sobre a possibilidade de negar consentimento e suas consequências;
 revogação do consentimento e eliminação dos dados tratados com base nele, quando cabível;
 oposição ao tratamento realizado em desconformidade com a LGPD;
 revisão de decisões tomadas unicamente com base em tratamento automatizado, quando 

aplicável.

Para proteger o próprio titular, a BWX Engenharia poderá solicitar informações razoáveis para 
confirmar sua identidade. A resposta observará os prazos legais e poderá ser limitada nas 
hipóteses autorizadas pela legislação, como a necessidade de conservação para cumprimento de 
obrigação legal ou exercício regular de direitos.
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14. Cookies e tecnologias do site
O site poderá utilizar cookies e registros técnicos necessários ao funcionamento, à segurança e à 
compreensão geral de seu uso. Caso sejam adotadas tecnologias não essenciais, a BWX 
Engenharia deverá informar suas finalidades e, quando exigido, disponibilizar mecanismo de 
escolha ao visitante.

O usuário pode ajustar as permissões de cookies no navegador, ciente de que o bloqueio de 
recursos essenciais poderá afetar o funcionamento de determinadas páginas.

15. Dados de crianças e adolescentes
Os serviços da BWX Engenharia não são direcionados a crianças. Eventual tratamento de dados 
de crianças ou adolescentes ocorrerá somente quando necessário, de acordo com seu melhor 
interesse e com as exigências legais aplicáveis.

16. Responsabilidades internas
Compete à Diretoria aprovar esta Política, orientar sua aplicação e decidir sobre situações 
relevantes. Todas as pessoas que atuem em nome da BWX Engenharia devem:

 tratar somente os dados necessários às suas atividades;
 manter sigilo e impedir o acesso de pessoas não autorizadas;
 seguir as orientações de segurança e os compromissos contratuais;
 informar imediatamente erros, perdas, acessos indevidos ou suspeitas de incidente;
 eliminar ou devolver dados quando houver orientação para isso.

17. Prestadores e parceiros
Contratos e relações com terceiros que tratem dados em nome da BWX Engenharia poderão 
incluir obrigações de confidencialidade, segurança, limitação de finalidade, cooperação no 
atendimento aos titulares e comunicação de incidentes, conforme o risco e a natureza da 
contratação.

18. Revisão e atualização
Esta Política será revisada periodicamente e sempre que houver alteração relevante nas 
atividades, nos processos, nas tecnologias utilizadas ou na legislação. A versão vigente poderá 
ser disponibilizada no site institucional.

19. Disposições finais
As situações não previstas serão avaliadas pela Diretoria com base na LGPD, nas normas da 
Autoridade Nacional de Proteção de Dados e nas demais leis aplicáveis. Esta Política entra em 
vigor na data indicada em sua capa.
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20. Referências normativas
 Lei nº 13.709/2018 - Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD), com alterações 

posteriores.
 Resolução CD/ANPD nº 2/2022 - Regulamento de aplicação da LGPD para agentes de 

tratamento de pequeno porte.
 Orientações e guias publicados pela Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD).

CANAL DE PRIVACIDADE  engenharia@bwxengenharia.com.br • Assunto: Proteção de Dados - 
LGPD
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Aprovação
Esta Política de Privacidade e Proteção de Dados foi aprovada pela Diretoria da BWX Engenharia 
e deverá ser observada nas atividades da empresa.

________________________________
Carlos Alberto Ihlenffeldt

Diretor

________________________________
Felipe Lidio Erzinger

Diretor

Araucária/PR, 14 de agosto de 2026.
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